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GENERALIDADES DEL CONTRATO 

 
Número del contrato: 881-2021 de Consultoría 
 
Objeto del Contrato: 
 
ELABORAR LOS ESTUDIOS Y DISEÑOS DEL COMPONENTE DE MOVILIDAD 
Y ESPACIO PÚBLICO EN LOS TERRITORIOS PRIORIZADOS POR LA 
SECRETARÍA DISTRITAL DEL HÁBITAT "CONURBACIÓN CIUDAD BOLÍVAR - 
SOACHA" Y "CONURBACIÓN BOSA - SOACHA. 
 
Plazo del Contrato: 
 
De acuerdo, con la cláusula quinta del contrato, el término de ejecución es de (5) 
meses, contados a partir del acta de inicio. 
El plazo dado es para la ejecución de la consultoría dado en dos etapas a saber:  
a) Diagnóstico. 
b) Estudios diseños 
 
Fecha de Inicio del Contrato: 
 
Fecha de inicio del contrato: 16 de noviembre de 2021.  
Fecha de terminación inicial del contrato:15 de abril de 2022 
Fecha de terminación con adición de contrato: 15 de junio de 2022. 
 
Valor del Inicial del Contrato: 
 
$953.785.000 = Incluido IVA. 
 
Valor del Contrato con adición: 
 
$1.413.918.530 = Incluido IVA 
 
INFORMACIÓN LEGAL DEL CONTRATO 
 
Plazo, Prorrogas, suspensiones: 
 
El plazo para la ejecución del contrato inicial es de (5) meses, contados a partir de 
la fecha de suscripción del acta de iniciación. 
 
El plazo con la adición para la ejecución del contrato es de (7) meses en total.



 
A la fecha no se han suscrito actas que modifiquen el plazo del contrato. A la 
fecha no se han suscrito actas de prorrogas, suspensiones. 
 
Valor del contrato, Adiciones, Modificaciones: 
 
El valor actual del contrato es de ($1.413.918.530) incluido el IVA, cuya forma de 
pago se ha definido en la cláusula cuarta del contrato: 881-2021 de la siguiente 
manera: 
 
La forma de pago de la consultoría se realizará con un cargo fijo (Fase de 
diagnóstico) y un cargo variable mensual (Estudios y diseños) de acuerdo con la 
entrega de los productos finales del diagnóstico y los estudios y diseños 
aprobados y recibidos a satisfacción por la interventoría, por cada uno de los 
componentes señalados. 
 
El valor se pagará de la siguiente forma: 
 
Etapa de Diagnóstico: 
 
Se adelantarán los pagos por cada uno de los componentes del diagnóstico hasta 
llegar al 27.83% del valor total del contrato. 
 
Etapa de estudios y Diseños: 
 
El pago de esta fase es por monto agotable que en ningún caso puede superar el 
72.1% del valor del contrato, y depende de la cuantificación de cada componente 
resultado de la fase de diagnóstico, por un precio máximo determinado. 
 
El último pago equivalente al 10% del valor del contrato, queda supeditado a la 
firma de las actas de recibido final y liquidación final del contrato. 
 
Pólizas, modificaciones y vigencias de estas: 
 
Se tiene suscrita las pólizas de garantía: 
Compañía Seguros del Estado S.A Póliza: N°:15-44-101251490 
 
RELACIÓN RECURSO HUMANO SDHTD, CONSULTORIA, INTERVENTORÍA  
 
PROFESIONALES SUPERVISION CONTRATO SECRETARIA DISTRITAL 
DEL HABITÁT 
                       
 Emma Bautista 
 María Fernanda Pérez 
 Sebastián Suescún 
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1. INTRODUCCIÓN 

 
El Presente informe de gestión social, correspondiente al periodo comprendido entre el 16 
de febrero al 15 de marzo del presente año, contempla todas y cada una de las 
actividades, que se llevaron a cabo durante este periodo tanto para la localidad de Ciudad 
Bolívar, en los barrios de Bella Flor sector La Torre, Bella Flor y El Espino, como para la 
localidad de Bosa en los barrios de Manzanares, El Palmar, San José y Providencia, y las 
cuales dan cuenta del desarrollo de la gestión que se ha estado llevado a cabo por el   
área social de la consultoría. 

 
Para este cuarto período, dentro de la fase de estudios y diseños se describen las 
actividades que desde el componente social se han estado ejecutando, siendo la actividad 
de campo esencial, debido a que la interacción permanente con las comunidades de las 
localidades de Ciudad Bolívar y Bosa enriquecen en gran medida día a día el trabajo que 
actualmente se está llevando a cabo en los territorios por el consultor. 

 

 
2. OBJETIVOS 

 
2.1 OBJETIVO GENERAL 

 
Registrar las actividades que se realizaron desde el área de la gestión social del consorcio 
Geojam Hábitat durante el periodo comprendido entre el 16 de marzo del 2021 a 15 de 
marzo del 2022, en la etapa de estudios y diseños del contrato 881-2021, permitiendo el 
reconocimiento del avance del proyecto en términos de trabajo con las comunidades y 
reconocimiento del territorio. 
 
2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 
Generar reconocimiento de los territorios de intervención del proyecto a través del 
desarrollo de actividades comunitarias, enfocadas en fomentar la participación social de la 
comunidad del área de influencia directa del contrato 881-2021. 
 
Identificar los inconvenientes presentados en el desarrollo de las actividades del 
componente social en la fase de estudios y diseños.  
 

Relacionar las actividades del plan de Gestión Social ejecutadas dentro de este periodo, 
como una estrategia para el seguimiento de las acciones sociales desarrolladas con 
comunidad en cada uno de los sectores a intervenir por el contrato de consultoría 881-
2021. 

 
 
 
 



 

3. PROGRAMA DE INFORMACIÓN Y DIVULGACIÓN 
    
La información, es una garantía básica para la participación de los ciudadanos en torno un 
proceso determinado, al mismo tiempo que es una forma mediante la cual se pueden generar 
espacios de diálogo y concertación a fin de que las comunidades logren asumir su papel no 
solo como corresponsables sino como veedores, es por ello, que al definir una estrategia clara 
de información y divulgación se logra informar, difundir y comunicar de manera detallada el 
proyecto a ejecutar en lo relacionado con aspectos técnicos, ambientales y sociales durante 
las etapas de diagnósticos, de estudios y diseños, esto según anexo técnico del contrato de 
consultoría 881-2021 de la Secretaria Distrital del Hábitat. 
 
Durante este cuarto periodo comprendido entre el 16 de febrero y el 15 de marzo el área social 
diseñó las piezas comunicativas “Volantes de invitación” para las actividades a saber: 

 
1. Reuniones Extraordinarias: 
2. Comité de apoyo comunitario. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(Anexo1. Volantes comité de Apoyo Comunitario) 
(Anexo 2. Volantes Reuniones Extraordinarias Comunidad) 

 
 



Los valores diseñados fueron divulgados en la localidad de ciudad   Bolívar para los 
barrios   Bella Flor sector   La Torre, Bella Flor, y el Espino, como actividad previa de 
convocatorias a las reuniones extraordinarias   y para la localidad de Bosa, en el primer 
comité de apoyo comunitario. 
 
Estos fueron distribuidos para los barrios El Palmar, Manzanares; cabe mencionar que 
todas las piezas comunicativas fueron distribuidas predio a predio.  
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Anexo 3. (Planillas entrega de Volantes comunidad). 
 
 

Cabe recordar que todos los volantes de invitación para las diferentes 
convocatorias con comunidad, desde el mes de marzo ya cuentan con el nuevo 
número de la línea de atención al ciudadano: 3162324470 y de la misma manera 
se siguen manteniendo todos los lineamientos para el diseño de las   piezas 
comunicativas, según imagen corporativa que maneja la entidad Secretaria Distrital 
del Hábitat y a la cual se le ha venido dando un estricto cumplimiento desde el 
inicio del contrato y de igual manera será hasta la terminación del mismo, para 
todas y cada una de las ocasiones en las que dentro del contrato se requiera llevar 
acabo alguna actividad de convocatoria en campo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



4. PROGRAMA DE ATENCIÓN Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
 

Desde los pliegos contractuales se plantea la participación ciudadana como una 
actividad permanente e importante donde la comunidad es protagonista durante el 
desarrollo del proyecto para cada uno de los territorios. 

 
Para este cuarto período comprendido entre el 16 de febrero y el 15 de marzo, se 
realizó un cambio de número a la línea telefónica de atención al ciudadano, 
información que se divulgo durante las reuniones extraordinarias a la comunidad 
asistente, aclarando que a partir de la fecha se suministraría información acerca del 
contrato por ese medio de comunicación como se ha venido llevando a cabo desde 
el inicio del contrato y como se estará llevando hasta el final de este. 

 
En este cuarto periodo no se recibieron llamadas en la línea de atención al 
ciudadano, se continuo con la atención del correo electrónico creado para la 
atención de los ciudadanos; cabe resaltar que no se registró ninguna (PQRSD), 
para las localidades, Ciudad Bolívar y Bosa. 

 
De la misma manera se continuó con la actividad de atención a la comunidad de 
manera permanente, actividad que fue llevada a cabo por las residentes sociales 
del contrato en cada uno de los diferentes recorridos llevado a cabo en los 
territorios. 

 
Canales de atención Comunidad localidad Ciudad Bolívar-Bosa 

 
 
LÍNEA DE 
ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

 
NUMERO TELEFÓNICO 

 
HORARIO DE 
ATENCIÓN 

 
Comunidad del 
Sector 

 
3162324470 

 
Lunes a viernes 
9:00am a 4:00pm 

 
Correo electrónico 
atención 
Comunidad 

 

eydsocialbosa.cbolivar@gmial.com. 

 
Lunes a viernes 
10:00am a 3:00pm 

mailto:eydsocialbosa.cbolivar@gmial.com


 

 
5. PROGRAMA DE INFORMACIÓN A LA COMUNIDAD 

 
Este programa contempla la creación de espacios propicios para el desarrollo de 
diferentes reuniones con las comunidades objeto de este contrato, es allí donde se 
expone toda la información relevante generada tanto para la fase de Diagnóstico 
como para la fase de Estudios y Diseños, dentro de este programa también se 
encuentran establecidas, las diferentes actividades con participación de la 
comunidad como: comités de apoyo comunitario, talleres pedagógicos, reuniones 
extraordinarias, todas éstas llevadas a cabo con las comunidades en general para 
las localidades de Ciudad Bolívar y Bosa. 

 
Para este cuarto periodo, correspondiente al 16 de febrero y el 15 de marzo, se 
llevaron a cabo las reuniones extraordinarias tanto en la localidad de Bosa el día 19 
de febrero, en el barrio Bosa San José y Providencia y en la localidad de Ciudad 
Bolívar En los barrios la Torre, Bella Flor, y el Espino el jueves 10 de marzo. 

 
A continuación, se relacionan los barrios, la dirección y el número de asistentes 
para cada una de las reuniones: 
 

 
Barrio Dirección Residentes asistentes 

 
La torre 

 
Kra.27 #74 con Cll 75B 
sur 

 
53 asistentes 

 
Bella Flor 

 
Cll 73Cbis A#26-80 

 
47 asistentes 

 
El Espino 

 
Cll 67Sur#76CSur 

 
53 asistentes 

 
Bosa Providencia /San José 

 
Diag.89B SUR#87-21 

 
59 asistentes 

 
Estas reuniones contaron con un total de 212 personas residentes de los 4 barrios, 
la Torre, Bella Flor y el Espino, para la localidad de ciudad Bolívar y en Bosa para 
el barrio Providencia y San José. 
 

• Asistencia a comités de apoyo comunitario localidad de Ciudad Bolívar: 
 

BELLA 
FLOR 

LA TORRE EL ESPINO 

Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Hombres 

7 3 5 1 19 17 

 
 



• Asistencia a comités de apoyo comunitario localidad de Bosa: 
 

MANZANARES EL PALMAR SAN JOSÉ Y 
PROVIDENCIA. 

Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Hombres 

15 10 7 3 4 3 

 

• Reunión extraordinarias localidad de Ciudad Bolívar: 
 

BELLA 
FLOR 

LA TORRE EL ESPINO 

Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Hombres 

23 2
4 

3
2 

21 26 27 

 

• Reunión extraordinarias localidad de Bosa: 
 

SAN JOSÉ Y 
PROVIDENCIA. 

Mujeres Hombres 

35 18 

 

 

Según la información suministrada por las listas de asistencia se puede observar que en estas 
actividades informativas comunitarias y de apoyo la participación de los habitantes por género 
es equitativa, tanto hombres como mujeres muestran un interés notorio por ser partícipes de 
estos espacios que indirectamente están generando una apropiación territorial tanto sin 
importar el sexo todo en pro de su calidad de vida, y no solo en una localidad, si no esta acción 
se puede notar en las dos localidades.  

 

 

  



 

 

 

Entre los asistentes a las reuniones estuvieron además de la comunidad en 
general, los presidentes de juntas de acción comunal (J.A.C) y líderes comunitarios 
de los territorios. 

 
Allí se expusieron los avances de cada uno de los componentes del contrato y se 
dieron a conocer los trabajos que continuarían realizando en cada uno de los 
polígonos, además de resaltar la importancia de contar con un acompañamiento 
permanente por parte de las comunidades en cada una de las actividades que se 
estarían ejecutando hasta el final del contrato, debido al tema de seguridad y orden 
público que se ha presentado en la localidad de Ciudad Bolívar y el cual es 
conocido por todos los profesionales de la consultoría y la interventoría. 

 
Las reuniones extraordinarias contaron con el acompañamiento de la profesional 
social por parte de la entidad secretaria Distrital del Hábitat María Fernanda Pérez, 
como social de apoyo por parte de la supervisión al contrato. 

 
Dentro de las socializaciones, la profesional María Fernanda Pérez intervino a fin 
de          aclarar el tema respecto a la priorización y presupuestos para la puesta en 



marcha de los trabajos y a los tiempos de ejecución, según las inquietudes de 
algunos de los residentes de las comunidades en los barrios de la localidad de 
Ciudad Bolívar y de la localidad de Bosa. 

 
Como parte de los insumos importantes, luego de cada una de las reuniones con 
comunidad, para cada uno de los barrios el área de la gestión social levanta el acta 
y/o memoria correspondiente a cada una de las reuniones en donde se plasma por 
escrito dicha actividad de manera descriptiva, este insumo se realizará para todas 
las reuniones que se llevan a cabo con comunidad desde el inicio hasta la 
finalización del mismo. 
(Anexo 4. Actas y/o memorias reuniones comunidad) 
(Anexo 5. Listas de asistencia a reuniones comunidad.) 

 

 

 
6. ACTIVIDADES SEGUIMIENTOS /SEMANALES MENSUALES 

 
Para este cuarto periodo correspondiente al 16 de febrero y el 15 de marzo se 
llevaron a cabo diferentes tipos de actividades a manera de seguimiento como 
recorridos de campo, con diferentes componentes, verificaciones, comités, 
reuniones, todas éstas con el fin de realizar una trazabilidad al contrato desde el 
área de la gestión social. 
El día 24 de febrero se llevó a cabo reconocimiento a los CIV, a manera de 
verificación para los barrios de Bosa San José, Bosa Providencia, El Palmar y 
Manzanares, esta actividad, se realizó en compañía del profesional encargado de 
la Topografía y con el debido acompañamiento por parte de los líderes del sector y 
del área de la gestión social por parte del consultor.



  
 

 

 

 

 

 

 

 

El 11 de marzo se llevó a cabo recorrido en los barrios de la localidad de Bosa, con 
el profesional residente de la consultoría a fin de verificar los trabajos de campo 
llevados a cabo por parte del equipo de topografía   hasta el momento y a fin de 
hacer contacto con los líderes y presidentes de juntas de acción comunal en cada 
uno de los barrios de la localidad de Bosa. 

 

 

 



 
6.1 Comités de seguimiento 

 

Para este cuarto periodo comprendido entre el 16 de febrero y el 15 de marzo, se llevaron 
a cabo los comités de seguimiento por parte de la entidad, el área social de la consultoría 
asistió a fin de poder socializar y dar a conocer los avances obtenidos, y actividades 
programadas a ejecutarse dentro de la fase de estudios y diseños.  
 
En este periodo se realizaron 5 comités de seguimientos para los días 8, 15, 22, 29 de 
marzo, y para el 5 de abril, a los cuales asistió la profesional social Catalina Pisco Ardila.  

 
 
 
 
 
 
 



6.2 Bitácora Social 
 

Dentro de las obligaciones que tiene el profesional del área social para este 
contrato y las cuales se encuentran consignadas dentro del anexo social; se 
menciona la bitácora social como un instrumento de control y seguimiento, y el cual 
deberá ser incluido en la fase de estudios y diseños, allí se consignaran todas y 
cada una de las actividades realizadas en campo, por parte del profesional social, 
dejando evidencia por escrito. 

 
Este será un soporte importante del contratista, ante la interventoría y cualquier otro 
ente de control, que en cualquier momento desee consultar la información 
pertinente. 

 
Para este cuarto (4) periodo, comprendido entre el 16 de febrero y el 15 marzo, la 
gestión social realizó la apertura de la bitácora social para la localidad de Bosa con 
la actividad respecto a la reunión extraordinaria del día 19 de febrero, para los 
barrios de Bosa Providencia y Bosa San José. 

 
Además, en la bitácora   social de la localidad de Ciudad Bolívar quedaron 
contempladas las actividades realizadas en los barrios de Bella Flor, El espino y la 
Torre dentro de este periodo. 

 
(Anexo 6. Libro de bitácora social Localidad Ciudad Bolívar – Bosa)



7. OFICIOS RECIBIDOS /OFICIOS ENVIADOS MENSUALES 
 

Con el objetivo de poder llevar a cabo un seguimiento y una trazabilidad, de los 
oficios recibidos y los oficios enviados de manera mensual, el área social de la 
consultoría hace la debida relación   para el periodo correspondiente entre el 16 de 
febrero y el 15 de marzo con los oficios correspondientes al cuarto periodo. 

 
Oficios recibidos: 

 

 
NUMERO OFICIO 

 
FECHA 

 
DOCUMENTO 

 
Logia- 914-2021-
131 

 
15. Marzo.2022 

 
Observaciones al 

componente social 
fase diagnostica 

(Anexo. 7 oficios Recibidos/enviados)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CONCLUSIONES 
 

 
Se reconoció el proceso de participación ciudadana en los espacios proyectados 
para esta actividad en el proceso de ejecución del contrato 
 
La comunidad asistió a los espacios programados en el contrato de participación 
ciudadana, de manera activa y responsable en los talleres comunitarios de apoyo y 
los extraordinarios. 

 
Se identificaron características de la población en el desarrollo de proyecto. 
 
Se realizaron las reuniones extraordinarias en los diferentes polígonos de 
intervención del proyecto tanto para la localidad de Bosa como para la localidad de 
Ciudad Bolívar.  
 
Se realizó el acompañamiento social en el proceso de reconocimiento de los CIV, 
de los diferentes   polígonos de intervención junto con el residente de consultoría y 
los líderes de las comunidades.
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